
 

 

 
OJM Recruitment – Terms of Business 2008 

  
CLIENT TERMS OF BUSINESS FOR THE INTRODUCTION OF PERMANENT OR CONTRACT 

STAFF TO BE DIRECTLY EMPLOYED BY THE CLIENT. 

 

1. DEFINITIONS 
 

1.1. In these Terms of Business the following definitions apply: 
 
“Applicant”          means the person introduced by the Agency to the Client for an Engagement including any officer or   

employee of the Applicant if the Applicant is a limited company and members of the Agency’s own staff; 
 
“Client”                   means the person; firm or corporate body together with any subsidiary or associated Company as defined   
                                 by the Companies Act 1985 to which the Applicant is introduced; 
 
“Agency”                  means OJM Recruitment Limited or any of its subsidiaries whose registered office is located at Arthur   
                                 Daniels & Co, 227A West Street, Fareham, PO16 0HZ. Company Registration Number 6580541 
 
“Engagement”       means the engagement, employment or use of the Applicant by the Client or any third party on a  

permanent or temporary basis, whether under a contract of service or for services; under an agency, 
licence, franchise  or partnership agreement; or any other engagement; directly or through a limited 
company of which the Applicant is an officer or employee 

  
“Introduction”        means  (i) the Client’s interview of an Applicant in person or by telephone, following the Client’s  

     instruction to the  Agency to search for an Applicant; or  
 
(ii) the passing to the Client of a curriculum vitæ or information either  written or verbal which   
     identifies the Applicant; and  which leads to an Engagement of that Applicant; 

 
“Remuneration”     includes base salary, (including London Weighting or any other similar such allowance) or fees,  

guaranteed and/or anticipated bonus and commission  earnings, allowances, inducement payments, the  
benefit of a company car and all other payments and taxable (and, where applicable, non-taxable)  

  emoluments payable to or receivable by the Applicant for services rendered to or on behalf of the Client.  In 
  order to calculate the Agency’s Fee where (i) a company car is provided by the Client a notional amount of 
  £6,000 will be added to the salary; (ii) the Client offers the availability (even if subject to the Client’s  
  discretion)  of subsidised mortgages a notional amount f £3,000 will be added to the salary;  

(iii) accommodation or a monetary allowance is given a notional amount of £5,000 and will be added to the 
  salary. For the avoidance of doubt, any car or housing allowance shall be treated as part of the Applicant’s 
  taxable salary in order to calculate the Agency’s Fee. 

 
 “Terms”   means this document and any other document varying these terms as provided for in this document. 
 
 1.2. Unless the context requires otherwise, references to the singular include the plural. 
 

 1.3. The headings contained in these Terms of Business are for convenience only and do not affect their 
  interpretation. 
 
2. THE CONTRACT 
 
 2.1. These Terms constitute the contract between the Agency and the Client and are deemed to be accepted 
  by the Client by virtue of an Introduction to, or the Engagement of an Applicant or the passing of any  
  information about the Applicant to any third party following an Introduction. 
   
 2.2. These terms contain the entire agreement between the parties and unless otherwise agreed in writing by a 
  director of the Agency, these Terms of Business prevail over any other terms of business or purchase 
  conditions put forward by the Client. 
 
 2.3 No variation or alteration to these Terms shall be valid unless the details of such variation are agreed  
  between the Agency and the Client and are set out in writing and a copy of the varied terms is given to the 
  Client stating the date on or after which such varied terms shall apply. No variation in these Terms shall be 
  valid if made without the written consent of a Director of OJM Recruitment. 
 
 2.4 The complete or partial validity or unenforceability of any provision herein for any purpose shall in no way 
  effect the validity or enforceability of such a provision for any other purpose or the remaining provisions. 
  Any such provisions shall be deemed to be severed for that purpose subject to such consequential  
  modifications as may be necessary for the purpose of such severance. 
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3. NOTIFICATION AND FEES 
 
 3.1. The Client agrees: 
 
  a) To notify the Agency immediately of any offer of an Engagement which it makes to the Applicant; 
  
  b) To notify the Agency immediately that its offer of an Engagement to the Applicant has been 
   accepted and to provide details of the Remuneration to the Agency; and  

 
c) To pay the Agency’s Fee within 14 days of the date of invoice. 
 

 
 

3.2. Except in the circumstances set out in clause 5.1 below, no fee is incurred by the Client until the Applicant 
  commences the Engagement when the Agency will render an invoice to the Client for its fees. 

 
 3.3 Where the Agency is instructed on a retained or search basis the Fee shall be payable in the following 
  instalments: 
  

a) One half of the Fee upon acceptance of the Client’s instructions, payable within 7 days of invoice; 
 

b) The final half upon the Applicant’s acceptance of the offer of Engagement payable with 7 days of 
invoice. 

 
c) Where the precise Remuneration is not known in advance, the remuneration will be estimated for the 

purposes of the instalment of the Fee. The final instalment of the Fee will be based on the actual 
Remuneration and any necessary adjustments will be made and no entitlement to refunds of any paid 
instalments arises, where the Client decides not to proceed with the search or appointment of the 
Applicant. 

 
3.4 The Agency reserves the right to charge interest on invoiced amounts unpaid for more than 14 days at the 
 rate of 8% per annum above the base rate from time to time of the Bank of England (for which interest is 
 compounded quarterly) from the due date until the date of payment. 

 
 

3.5 In the event that the Engagement is for a fixed term of less than 12 months, the fee in clause 3.1 will apply 
pro-rata save that in all cases a minimum 3 month pro-rata Fee shall be charged and all part months shall 
be charged as a full month.  If the Engagement is extended beyond the initial fixed term or if the Client re-
engages the Applicant within 6 calendar months from the date of termination of the first Engagement the 
Client shall be liable to pay a further Fee based on the additional Remuneration applicable for the period of 
Engagement following the initial fixed term up to the termination of the second Engagement or the first 
anniversary of its commencement, whichever is the sooner. 

 
3.6 Where the Client does engage an Applicant for a fixed term the Fee must be received within 7 days of the 

date  of the sooner of the Engagement and the invoicing of the Client; and in the event of the Fee not 
having been received in accordance within 7 days the rate of interest set out in clause 3.4 shall accrue to 
the Fee. 

 
3.7 Where a Client engages an Applicant on a part-time basis the Remuneration offered will be grossed up as 

if the Applicant had been Engaged on a full-time basis and the percentage Fee applicable will be in 
accordance with the Fees set out in clause 3.1 and charged on a pro-rata basis for each day of the week or 
part thereof that the applicant is Engaged for. 

 
3.8 There is a minimum Fee of £1500. 
 

SSccaallee  ooff  FFeeeess  
  

                                GGrroossss  rreemmuunneerraattiioonn  ((££))                                                                                                                  %%  CChhaarrggee  
  
                                00                            --                              1199,,999999                                                                                                          1155..00  ++  VVAATT  

  
                                2200,,000000          --                              2266,,999999                                                                                                          2200..00  ++  VVAATT  
  

                                2277,,000000          --                              3399,,999999                                                                                                          2222..00  ++  VVAATT  
  
                                4400,,000000          --                              6699,,999999                                                                                                          2255..00  ++  VVAATT  

  
                                7700,,000000    ++                                                                                        3300..00  ++  VVAATT  
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3.9 The Fees will be invoiced and are payable in Sterling. Where the remuneration is expressed in a different 
currency, the fee will be based on the Sterling equivalent, calculated according to the mid-point price for 
such currencies published in the Financial Times on the day after the Client makes the offer in writing to 
the Applicant. 

 
4. REFUNDS  

 
4.1. In order to qualify for the following refund, which relates to the Engagement of permanent staff only, the 

Client must pay the Agency’s fee within 14 days of the date of invoice and must notify the Agency in writing 
of the termination of the Engagement within 7 days of its termination. 

 

44..22..  IIff  tthhee  EEnnggaaggeemmeenntt  tteerrmmiinnaatteess  bbeeffoorree  tthhee  eexxppiirryy  ooff  1122  wweeeekkss  ffrroomm  tthhee  ccoommmmeenncceemmeenntt  ooff  tthhee  EEnnggaaggeemmeenntt    
  ((eexxcceepptt  wwhheerree  tthhee  AApppplliiccaanntt  iiss  mmaaddee  rreedduunnddaanntt  oorr  hhaass  pprreevviioouussllyy  bbeeeenn  EEnnggaaggeedd  oonn  aa  tteemmppoorraarryy  oorr  ffiixxeedd  
  tteerrmm  bbaassiiss))  tthhee  FFeeee  wwiillll  bbee  rreeffuunnddeedd  iinn  aaccccoorrddaannccee  wwiitthh  tthhee  ffoolllloowwiinngg  SSccaallee  ooff  RReeffuunndd  sseett  oouutt  bbeellooww..  

  

  
  
44..33..  IInn  cciirrccuummssttaanncceess  wwhheerree  ccllaauussee  33..55  aapppplliieess  tthhee  ffuullll  ffeeee  ssttaatteedd  iinn  ccllaauussee  33..11  iiss  ppaayyaabbllee  aanndd  tthheerree  sshhaallll  bbee  nnoo  

eennttiittlleemmeenntt  ttoo  aa  rreeffuunndd..  
  

55..  CCAANNCCEELLLLAATTIIOONN  FFEEEE  

  
55..11    IIff,,  aafftteerr  aann  ooffffeerr  ooff  EEnnggaaggeemmeenntt  hhaass  bbeeeenn  mmaaddee  ttoo  tthhee  AApppplliiccaanntt,,  tthhee  CClliieenntt  ddeecciiddeess  ffoorr  aannyy  rreeaassoonn  ttoo  

wwiitthhddrraaww  iitt,,  tthhee  CClliieenntt  sshhaallll  bbee  lliiaabbllee  ttoo  ppaayy  tthhee  AAggeennccyy  aa  mmiinniimmuumm  ffeeee  ooff  1100%%  ooff  tthhee  RReemmuunneerraattiioonn  wwhheerree  

tthhee  aannnnuuaall  RReemmuunneerraattiioonn  iiss££2200,,000000  oorr  lleessss  oorr  55%%  ooff  tthhee  RReemmuunneerraattiioonn  wwhheerree  tthhee  aannnnuuaall  RReemmuunneerraattiioonn  
eexxcceeeeddss  ££2200,,000000..    
  

55..22  IIff  tthhee  EEnnggaaggeemmeenntt  tteerrmmiinnaatteess  wwiitthhiinn  ttwwoo  wweeeekkss  ooff  tthhee  ccoommmmeenncceemmeenntt  ooff  tthhee  EEnnggaaggeemmeenntt  ffoorr  aannyy  rreeaassoonn,,  
tthhee  CClliieenntt  sshhaallll  bbee  lliiaabbllee  ttoo  ppaayy  aann  aaddmmiinniissttrraattiivvee  cchhaarrggee  ooff  ££225500  ++  VVAATT,,  ppaayyaabbllee  wwiitthh  77  ddaayyss  ooff  tthhee  ddaattee  ooff  
iinnvvooiiccee..  

  
66..  IINNTTRROODDUUCCTTIIOONNSS  

  

66..11..  IInnttrroodduuccttiioonnss  ooff  AApppplliiccaannttss  aarree  ccoonnffiiddeennttiiaall..    TThhee  ddiisscclloossuurree  bbyy  tthhee  CClliieenntt  ttoo  aa  tthhiirrdd  ppaarrttyy  ooff  aannyy  ddeettaaiillss  
rreeggaarrddiinngg  aann  AApppplliiccaanntt  iinnttrroodduucceedd  bbyy  tthhee  AAggeennccyy  wwhhiicchh  rreessuullttss  iinn  aann  EEnnggaaggeemmeenntt  wwiitthh  tthhaatt  tthhiirrdd  ppaarrttyy  
wwiitthhiinn  66  mmoonntthhss  ooff  tthhee  IInnttrroodduuccttiioonn  rreennddeerrss  tthhee  CClliieenntt  lliiaabbllee  ttoo  ppaayymmeenntt  ooff  tthhee  AAggeennccyy’’ss  FFeeee  aass  sseett  oouutt  iinn  

ccllaauussee  33..11  wwiitthh  nnoo  eennttiittlleemmeenntt  ttoo  aannyy  rreeffuunndd..  
  

66..22..  AAnn  iinnttrroodduuccttiioonn  FFeeee  ccaallccuullaatteedd  iinn  aaccccoorrddaannccee  wwiitthh  ccllaauussee  33..11  wwiillll  bbee  cchhaarrggeedd  iinn  rreellaattiioonn  ttoo  aannyy  AApppplliiccaanntt  

    eennggaaggeedd  aass  aa  ccoonnsseeqquueennccee  ooff  oorr  rreessuullttiinngg  ffrroomm  aann  iinnttrroodduuccttiioonn  bbyy  oorr  tthhrroouugghh  tthhee  AAggeennccyy,,  wwhheetthheerr  ddiirreecctt  oorr  
    iinnddiirreecctt,,  wwiitthhiinn  66  mmoonntthhss  ffrroomm  tthhee  ddaattee  ooff  tthhee  AAggeennccyy’’ss  IInnttrroodduuccttiioonn..  

  
66..33..  WWhheerree  tthhee  aammoouunntt  ooff  tthhee  aaccttuuaall  RReemmuunneerraattiioonn  iiss  nnoott  kknnoowwnn  tthhee  AAggeennccyy  wwiillll  cchhaarrggee  aa  FFeeee  ccaallccuullaatteedd  iinn  

aaccccoorrddaannccee  wwiitthh  ccllaauussee  33..11  oonn  tthhee  mmaaxxiimmuumm  lleevveell  ooff  rreemmuunneerraattiioonn  aapppplliiccaabbllee  ffoorr  tthhee  ppoossiittiioonn  iinn  wwhhiicchh  tthhee  
AApppplliiccaanntt  hhaass  bbeeeenn  eennggaaggeedd  wwiitthh  rreeggaarrdd  ttoo  aannyy  iinnffoorrmmaattiioonn  ssuupppplliieedd  ttoo  tthhee  AAggeennccyy  bbyy  tthhee  CClliieenntt  aanndd//oorr  
ccoommppaarraabbllee  ppoossiittiioonnss  iinn  tthhee  mmaarrkkeett  ggeenneerraallllyy  ffoorr  ssuucchh  ppoossiittiioonnss..  WWhheerree  nnoo  ffiigguurreess  aarree  aavvaaiillaabbllee,,  aa  sseett  ffeeee  

ooff  ££1100,,000000  wwiillll  bbee  ppaayyaabbllee..  
  

66..44..  IInn  tthhee  eevveenntt  tthhaatt  aannyy  eemmppllooyyeeee  ooff  tthhee  AAggeennccyy  wwiitthh  wwhhoomm  tthhee  CClliieenntt  hhaass  hhaadd  ppeerrssoonnaall  ddeeaalliinnggss  aacccceeppttss    aann  

EEnnggaaggeemmeenntt  wwiitthh  tthhee  CClliieenntt  wwiitthhiinn  33  mmoonntthhss  ooff  lleeaavviinngg  tthhee  AAggeennccyy’’ss  eemmppllooyymmeenntt,,  tthhee  CClliieenntt  sshhaallll  bbee    lliiaabbllee  
ttoo  ppaayy  aann  iinnttrroodduuccttiioonn  FFeeee  ttoo  tthhee  AAggeennccyy  iinn  aaccccoorrddaannccee  wwiitthh  ccllaauussee    33..11..  

  

  
  

SSccaallee  ooff  RReebbaattee  

PPeerriioodd  ooff  EEmmppllooyymmeenntt                            %%  ooff  CCrreeddiitt  

11  --  22  wweeeekkss  ((oorr  iiff  CClliieenntt  ddooeess  nnoott  pprroocceeeedd))        110000..00  

33  --  44  wweeeekkss                  5500..00  

55  --  66  wweeeekkss                  2200..00  

77  --  88  wweeeekkss                  1100..00  

  OOvveerr  99  wweeeekkss                                                                                  00..00  
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77..  SSUUIITTAABBIILLIITTYY  AANNDD  RREEFFEERREENNCCEESS  
  

77..11..  TThhee  AAggeennccyy  eennddeeaavvoouurrss  ttoo  eennssuurree  tthhee  ssuuiittaabbiilliittyy  ooff  aannyy  AApppplliiccaanntt  iinnttrroodduucceedd  ttoo  tthhee  CClliieenntt  bbyy  oobbttaaiinniinngg  
ccoonnffiirrmmaattiioonn  ooff  tthhee  AApppplliiccaanntt’’ss  iiddeennttiittyy;;  tthhaatt  tthhee  AApppplliiccaanntt  hhaass  tthhee  eexxppeerriieennccee,,  ttrraaiinniinngg,,  qquuaalliiffiiccaattiioonnss  aanndd  
aannyy  aauutthhoorriissaattiioonn  wwhhiicchh  tthhee  CClliieenntt  ccoonnssiiddeerrss  nneecceessssaarryy  oorr  wwhhiicchh  mmaayy  bbee  rreeqquuiirreedd  bbyy  llaaww  oorr  bbyy  aannyy  

pprrooffeessssiioonnaall  bbooddyy;;  aanndd  tthhaatt  tthhee  AApppplliiccaanntt  iiss  wwiilllliinngg  ttoo  wwoorrkk  iinn  tthhee  ppoossiittiioonn  wwhhiicchh  tthhee  CClliieenntt  sseeeekkss  ttoo  ffiillll..  IInn  
tthheessee  TTeerrmmss  ccoonnffiirrmmaattiioonn  ooff  eexxppeerriieennccee  sshhaallll  mmeeaann  ccoonnffiirrmmaattiioonn  bbyy  wwaayy  ooff  aann  iinntteerrvviieeww  wwiitthh  aa  CCoonnssuullttaanntt  
oorr  rreecceeiipptt  ooff  aa  rreeffeerreennccee  ((eeiitthheerr  wwrriitttteenn  oorr  vveerrbbaall))  tthhaatt  tthhee  AApppplliiccaanntt  hhaass  tthhee  nnuummbbeerr  ooff  yyeeaarrss  eexxppeerriieennccee  

ssttaatteedd  iinn  tthheeiirr  ccuurrrriiccuulluumm  vviittaaee..  
  

77..22..  AAtt  tthhee  ssaammee  ttiimmee  aass  pprrooppoossiinngg  aann  AApppplliiccaanntt  ttoo  tthhee  CClliieenntt  tthhee  AAggeennccyy  sshhaallll  iinnffoorrmm  tthhee  CClliieenntt  ooff  ssuucchh  mmaatttteerrss  

iinn  ccllaauussee  77..11  aass  tthheeyy  hhaavvee  oobbttaaiinneedd  ccoonnffiirrmmaattiioonn  ooff..  WWhheerree  ssuucchh  iinnffoorrmmaattiioonn  iiss  nnoott  ggiivveenn  iinn  ppaappeerr  ffoorrmm  oorr  
bbyy  eelleeccttrroonniicc  mmeeaannss  iitt  sshhaallll  bbee  ccoonnffiirrmmeedd  bbyy  ssuucchh  mmeeaannss  bbyy  tthhee  eenndd  ooff  tthhee  tthhiirrdd  bbuussiinneessss  ddaayy  ((eexxcclluuddiinngg  
SSaattuurrddaayy,,  SSuunnddaayy  aanndd  aannyy  ppuubblliicc  oorr  BBaannkk  hhoolliiddaayy))  ffoolllloowwiinngg  ssaavvee  wwhheerree  tthhee  AApppplliiccaanntt  iiss  bbeeiinngg  pprrooppoosseedd  

ffoorr  aa  ppoossiittiioonn  wwhhiicchh  iiss  tthhee  ssaammee  aass  oonnee  iinn  wwhhiicchh  tthhee  AApppplliiccaanntt  hhaass  wwoorrkkeedd  wwiitthhiinn  tthhee  pprreevviioouuss  ffiivvee  bbuussiinneessss  
ddaayyss  aanndd  ssuucchh  iinnffoorrmmaattiioonn  hhaass  aallrreeaaddyy  bbeeeenn  ggiivveenn  ttoo  tthhee  CClliieenntt..  
  

77..33..  TThhee  AAggeennccyy  eennddeeaavvoouurrss  ttoo  ttaakkee  aallll  ssuucchh  sstteeppss  aass  aarree  rreeaassoonnaabbllyy  pprraaccttiiccaabbllee  ttoo  eennssuurree  tthhaatt  tthhee  CClliieenntt  aanndd    
AApppplliiccaanntt  aarree  aawwaarree  ooff  aannyy  rreeqquuiirreemmeennttss  iimmppoosseedd  bbyy  llaaww  oorr  aannyy  pprrooffeessssiioonnaall  bbooddyy  ttoo  eennaabbllee  tthhee  AApppplliiccaanntt  
ttoo  wwoorrkk  iinn  tthhee  ppoossiittiioonn  wwhhiicchh  tthhee  CClliieenntt  sseeeekkss  ttoo  ffiillll..  

  
77..44..  TThhee  AAggeennccyy  eennddeeaavvoouurrss  ttoo  ttaakkee  aallll  ssuucchh  sstteeppss  aass  aarree  rreeaassoonnaabbllyy  pprraaccttiiccaabbllee  ttoo  eennssuurree  tthhaatt  iitt  wwoouulldd  nnoott  bbee  
  ddeettrriimmeennttaall  ttoo  tthhee  iinntteerreessttss  ooff  eeiitthheerr  tthhee  CClliieenntt  oorr  tthhee  AApppplliiccaanntt  ffoorr  tthhee  AApppplliiccaanntt  ttoo  wwoorrkk  iinn  tthhee  ppoossiittiioonn  

  wwhhiicchh  tthhee  CClliieenntt  sseeeekkss  ttoo  ffiillll..  
    

77..55..  NNoottwwiitthhssttaannddiinngg  ccllaauusseess  77..11,,  77..22,,  77..33  aanndd  77..44  aabboovvee  tthhee  CClliieenntt  sshhaallll  ssaattiissffyy  iittsseellff  aass  ttoo  tthhee  ssuuiittaabbiilliittyy  ooff  tthhee  

AApppplliiccaanntt  aanndd  tthhee  CClliieenntt    sshhaallll  ttaakkee  uupp  aannyy  rreeffeerreenncceess  pprroovviiddeedd  bbyy  tthhee  AApppplliiccaanntt  ttoo  iitt  oorr  tthhee  AAggeennccyy  bbeeffoorree  
eennggaaggiinngg  ssuucchh  AApppplliiccaanntt..  TThhee  CClliieenntt  iiss  rreessppoonnssiibbllee  ffoorr  oobbttaaiinniinngg  wwoorrkk  ppeerrmmiittss  aanndd//oorr  ssuucchh  ootthheerr  ppeerrmmiissssiioonn  
ttoo  wwoorrkk  aass  mmaayy  bbee  rreeqquuiirreedd,,  ffoorr  tthhee  aarrrraannggeemmeenntt  ooff  mmeeddiiccaall  eexxaammiinnaattiioonnss  aanndd//oorr  iinnvveessttiiggaattiioonnss  iinnttoo  tthhee  

mmeeddiiccaall  hhiissttoorryy  ooff  aannyy  AApppplliiccaanntt,,  aanndd  ssaattiissffyyiinngg  aannyy  mmeeddiiccaall  aanndd  ootthheerr  rreeqquuiirreemmeennttss,,  qquuaalliiffiiccaattiioonnss  oorr  
ppeerrmmiissssiioonn  rreeqquuiirreedd  bbyy  llaaww  ooff  tthhee  ccoouunnttrryy  iinn  wwhhiicchh  tthhee  AApppplliiccaanntt  iiss  eennggaaggeedd  ttoo  wwoorrkk..  

  

77..66..  TToo  eennaabbllee  tthhee  AAggeennccyy  ttoo  ccoommppllyy  wwiitthh  iittss  oobblliiggaattiioonnss  uunnddeerr  ccllaauusseess  77..11,,  77..22,,  77..33  aanndd  77..44  aabboovvee  tthhee  CClliieenntt  
uunnddeerrttaakkeess  ttoo  pprroovviiddee  ttoo  tthhee  AAggeennccyy  ddeettaaiillss  ooff  tthhee  ppoossiittiioonn  wwhhiicchh  tthhee  CClliieenntt  sseeeekkss  ttoo  ffiillll,,  iinncclluuddiinngg  tthhee  ttyyppee  
ooff  wwoorrkk  tthhaatt  tthhee  AApppplliiccaanntt  wwoouulldd  bbee  rreeqquuiirreedd  ttoo  ddoo;;  tthhee  llooccaattiioonn  aanndd  hhoouurrss  ooff  wwoorrkk;;  tthhee  eexxppeerriieennccee,,  ttrraaiinniinngg,,  

qquuaalliiffiiccaattiioonnss  aanndd  aannyy  aauutthhoorriissaattiioonn  wwhhiicchh  tthhee  CClliieenntt  ccoonnssiiddeerrss  nneecceessssaarryy  oorr  wwhhiicchh  aarree  rreeqquuiirreedd  bbyy  llaaww  oorr  
aannyy  pprrooffeessssiioonnaall  bbooddyy  ffoorr  tthhee  AApppplliiccaanntt  ttoo  ppoosssseessss  iinn  oorrddeerr  ttoo  wwoorrkk  iinn  tthhee  ppoossiittiioonn;;  aanndd  aannyy  rriisskkss  ttoo  hheeaalltthh  
oorr  ssaaffeettyy  kknnoowwnn  ttoo  tthhee  CClliieenntt  aanndd  wwhhaatt  sstteeppss  tthhee  CClliieenntt  hhaass  ttaakkeenn  ttoo  pprreevveenntt  oorr  ccoonnttrrooll  ssuucchh  rriisskkss..  IInn  

aaddddiittiioonn  tthhee  CClliieenntt  sshhaallll  pprroovviiddee  ddeettaaiillss  ooff  tthhee  ddaattee  tthhee  CClliieenntt  rreeqquuiirreess  tthhee  AApppplliiccaanntt  ttoo  ccoommmmeennccee,,  tthhee  
dduurraattiioonn  oorr  lliikkeellyy  dduurraattiioonn  ooff  tthhee  wwoorrkk;;  tthhee  mmiinniimmuumm  rraattee  ooff  rreemmuunneerraattiioonn,,  eexxppeennsseess  aanndd  aannyy  ootthheerr    

  bbeenneeffiittss  tthhaatt  wwoouulldd  bbee  ooffffeerreedd;;  tthhee  iinntteerrvvaallss  ooff  ppaayymmeenntt  ooff  rreemmuunneerraattiioonn  aanndd  tthhee  lleennggtthh  ooff  nnoottiiccee  tthhaatt  tthhee  

    AApppplliiccaanntt  wwoouulldd  bbee  eennttiittlleedd  ttoo  ggiivvee  aanndd  rreecceeiivvee  ttoo  tteerrmmiinnaattee  tthhee  eemmppllooyymmeenntt  wwiitthh  tthhee  CClliieenntt..  
  

88..    SSPPEECCIIAALL  SSIITTUUAATTIIOONNSS  

  
88..11      WWhheerree  tthhee  AApppplliiccaanntt  iiss  rreeqquuiirreedd  bbyy  llaaww,,  oorr  aannyy  pprrooffeessssiioonnaall  bbooddyy  ttoo  hhaavvee  aannyy  qquuaalliiffiiccaattiioonnss  oorr  

aauutthhoorriissaattiioonnss  ttoo  wwoorrkk  iinn  tthhee  ppoossiittiioonn  wwhhiicchh  tthhee  CClliieenntt  sseeeekkss  ttoo  ffiillll;;  oorr  tthhee  wwoorrkk  iinnvvoollvveess  ccaarriinngg  ffoorr  oorr  

aatttteennddiinngg  oonnee  oorr  mmoorree  ppeerrssoonnss  uunnddeerr  tthhee  aaggee  ooff  eeiigghhtteeeenn,,  oorr  aannyy  ppeerrssoonn  wwhhoo  bbyy  rreeaassoonn  ooff  aaggee,,  iinnffiirrmmiittyy  oorr  
wwhhoo  iiss  ootthheerrwwiissee  iinn  nneeeedd  ooff  ccaarree  oorr  aatttteennttiioonn,,  tthhee  AAggeennccyy  wwiillll  ttaakkee  aallll  rreeaassoonnaabbllyy  pprraaccttiiccaabbllee  sstteeppss  ttoo  oobbttaaiinn  
aanndd  ooffffeerr  ttoo  pprroovviiddee  ccooppiieess  ooff  aannyy  rreelleevvaanntt  qquuaalliiffiiccaattiioonnss  oorr  aauutthhoorriissaattiioonnss  ooff  tthhee  AApppplliiccaanntt,,  ttwwoo  rreeffeerreenncceess  

ffrroomm  ppeerrssoonnss  nnoott  rreellaatteedd  ttoo  tthhee  AApppplliiccaanntt  wwhhoo  hhaavvee  aaggrreeeedd  tthhaatt  tthhee  rreeffeerreenncceess  tthheeyy  pprroovviiddee  mmaayy  bbee  
ddiisscclloosseedd  ttoo  tthhee  CClliieenntt  aanndd  hhaass  ttaakkeenn  aallll  rreeaassoonnaabbllyy  pprraaccttiiccaabbllee  sstteeppss  ttoo  ccoonnffiirrmm  tthhaatt  tthhee  AApppplliiccaanntt  iiss  
ssuuiittaabbllee  ffoorr  tthhee  ppoossiittiioonn..    IIff  tthhee  AAggeennccyy  iiss  uunnaabbllee  ttoo  ddoo  aannyy  ooff  tthhee  aabboovvee  iitt  sshhaallll  iinnffoorrmm  tthhee  CClliieenntt  ooff  tthhee  

sstteeppss  iitt  hhaass  ttaakkeenn  ttoo  oobbttaaiinn  tthhiiss  iinnffoorrmmaattiioonn  iinn  aannyy  eevveenntt..      
  
99..    LLIIAABBIILLIITTYY  

  
99..11  TThhee  AAggeennccyy  sshhaallll  nnoott  bbee  lliiaabbllee  uunnddeerr  aannyy  cciirrccuummssttaanncceess  ffoorr  aannyy  lloossss,,  eexxppeennssee,,  ddaammaaggee,,  ddeellaayy,,  ccoossttss  oorr  

ccoommppeennssaattiioonn  ((wwhheetthheerr  ddiirreecctt,,  iinnddiirreecctt  oorr  ccoonnsseeqquueennttiiaall))  wwhhiicchh  mmaayy  bbee  ssuuffffeerreedd  oorr  iinnccuurrrreedd  bbyy  tthhee  CClliieenntt  

aarriissiinngg  ffrroomm  oorr  iinn  aannyy  wwaayy  ccoonnnneecctteedd  wwiitthh  tthhee  AAggeennccyy  sseeeekkiinngg  aann  AApppplliiccaanntt  ffoorr  tthhee  CClliieenntt  oorr  ffrroomm  tthhee  
IInnttrroodduuccttiioonn  ttoo  oorr  EEnnggaaggeemmeenntt  ooff  aannyy  AApppplliiccaanntt  bbyy  tthhee  CClliieenntt  oorr  ffrroomm  tthhee  ffaaiilluurree  ooff  tthhee  AAggeennccyy  ttoo  iinnttrroodduuccee  
aannyy  AApppplliiccaanntt..    FFoorr  tthhee  aavvooiiddaannccee  ooff  ddoouubbtt,,  tthhee  AAggeennccyy  ddooeess  nnoott  eexxcclluuddee  lliiaabbiilliittyy  ffoorr  ddeeaatthh  oorr  ppeerrssoonnaall  
iinnjjuurryy  aarriissiinngg  ffrroomm  iittss  oowwnn  nneegglliiggeennccee..  

  
99..22  IInn  ccoonnssiiddeerraattiioonn  ooff  tthhee  AAggeennccyy  eenntteerriinngg  iinnttoo  aann  aaggrreeeemmeenntt  wwiitthh  tthhee  CClliieenntt  iinnttoo  wwhhiicchh  tthheessee  TTeerrmmss  aarree  

iinnccoorrppoorraatteedd,,  tthhee  CClliieenntt  hheerrbbyy  uunnddeerrttaakkeess  ttoo  iinnddeemmnniiffyy  tthhee  AAggeennccyy  iinn  rreessppeecctt  ooff  aannyy  aanndd  aallll  lliiaabbiilliittyy  ooff  tthhee  

AAggeennccyy  ffoorr::  
    

aa))  aannyy  lloossss,,  iinnjjuurryy,,  eexxppeennssee,,  ddeellaayy  ssuuffffeerreedd  oorr  iinnccuurrrreedd  bbyy  aannyy  AApppplliiccaanntt,,  hhoowwssooeevveerr  ccaauusseedd;;  
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bb))  aannyy  lloossss,,  iinnjjuurryy,,  eexxppeennssee,,  ddeellaayy  ssuuffffeerreedd  oorr  iinnccuurrrreedd  bbyy  aannyyoonnee  aarriissiinngg  ddiirreeccttllyy  oorr  iinnddiirreeccttllyy  ffrroomm  oorr  iinn  
aannyy  wwaayy  ccoonnnneecctteedd  wwiitthh  tthhee  aaccttss  aanndd  oommiissssiioonnss  ff  aannyy  AApppplliiccaanntt,,  wwhheetthheerr  wwiillffuull,,  rreecckklleessss,,  ffrraauudduulleenntt,,  

nneegglliiggeenntt,,  ddiisshhoonneesstt  oorr  ootthheerrwwiissee..  
  

PPRROOVVIIDDEEDD  TTHHAATT  tthhiiss  iinnddeemmnniittyy  iiss  ggiivveenn  oonnllyy  iinn  rreessppeecctt  ooff  aannyy  ssuucchh  lloossss,,  iinnjjuurryy,,  ddaammaaggee,,  eexxppeennssee  oorr  

ddeellaayy  ccaauusseedd  dduurriinngg  oorr  aarriissiinngg  ddiirreeccttllyy  oouutt  ooff  oorr  iinn  aannyy  wwaayy  ccoonnnneecctteedd  wwiitthh  tthhee  rreelleevvaanntt  EEnnggaaggeemmeenntt..  
  

99..33  TThhee  CClliieenntt  aacckknnoowwlleeddggeess  tthhaatt  tthhee  lliimmiittaattiioonnss  aanndd  eexxcclluussiioonnss  ooff  tthhee  oobblliiggaattiioonnss  aanndd  lliiaabbiilliittiieess  ooff  tthhee  AAggeennccyy  

sseett  oouutt  hheerreeiinn  aarree  rreeaassoonnaabbllee  aanndd  rreefflleecctt  iinn  tthhee  FFeeeess  ppaayyaabbllee  ttoo  tthhee  AAggeennccyy  hheerreeuunnddeerr  aanndd  sshhaallll  aacccceepptt  
aanndd//oorr  iinnssuurree  aaccccoorrddiinnggllyy  

  

1100..  GGEENNEERRAALL  
  

1100..11  OOnnllyy  tthhee  AAggeennccyy  iiss  eennttiittlleedd  ttoo  aassssiiggnn  cchhaarrggee  oorr  ootthheerrwwiissee  ddeeaall  wwiitthh  tthhee  bbeenneeffiitt  aanndd//oorr  tthhee  bbuurrddeenn  ooff  tthhee  

aaggrreeeemmeenntt  wwiitthh  tthhee  CClliieenntt  aanndd  iinn  ccaassee  ooff  tthhee  aassssiiggnnmmeenntt  nnoottiiccee  iinn  wwrriittiinngg  wwiillll  bbee  ggiivveenn  ttoo  tthhee  CClliieenntt  ..  
  
1100..22  WWhheerree  tthhee  AAggeennccyy  iiss  iinnssttrruucctteedd  oonn  aa  ccoonnttiinnggeennccyy  bbaassiiss,,  tthhee  CClliieenntt  aaggrreeeess  tthhaatt  tthhee  AAggeennccyy  sshhaallll  aaddvveerrttiissee  

tthhee  vvaaccaannccyy  oonn  tthhee  CClliieenntt’’ss  bbeehhaallff  aanndd,,  uunnlleessss  ootthheerrwwiissee  aaggrreeeedd,,  aatt  nnoo  ccoosstt  ttoo  tthhee  CClliieenntt,,  iinn  aannyy  mmeeddiiaa  
ddeeeemmeedd  ttoo  bbee  rreelleevvaanntt  bbyy  tthhee  AAggeennccyy  ((iinncclluuddiinngg  bbuutt  nnoott  eexxcclluussiivveellyy  nnaattiioonnaall  oorr  llooccaall  nneewwssppaappeerrss,,  ttrraaddee  
mmaaggaazziinneess  aanndd  iinntteerrnneett  jjoobb  ssiitteess))..  IIff  tthhee  AAggeennccyy  ddooeess  pprroovviiddee  aann  aaggrreeeedd  cchhaarrggeeaabbllee  aaddvveerrttiissiinngg  sseerrvviiccee  ttoo  

tthhee  CClliieenntt,,  tthhee  CClliieenntt  wwiillll  bbee  lliiaabbllee  ttoo  ppaayy  wwiitthhiinn  sseevveenn  ((77))  ddaayyss  ooff  tthhee  iinnvvooiiccee  ddaattee,,  aaggrreeeedd  aarrttwwoorrkk  aanndd  
ssppaaccee  ccoossttss..  IIff  aa  cchhaarrggeeaabbllee  aaddvveerrttiissiinngg  sseerrvviiccee  hhaass  bbeeeenn  ssuupppplliieedd,,  aann  aaddvveerrttiisseemmeenntt  mmaayy  oonnllyy  bbee  
ccaanncceelllleedd  oonn  bbeeiinngg  ggiivveenn  ssuuffffiicciieenntt  nnoottiiccee  ttoo  eennaabbllee  tthhee  AAggeennccyy  oorr  tthhee  AAggeennccyy’’ss  rreepprreesseennttaattiivvee  tthhiirrdd  ppaarrttyy  

ttoo  wwiitthhddrraaww  tthhee  aaddvveerrttiisseemmeenntt..  
  
1100..33  AAggrreeeedd  eexxppeennsseess  ssuucchh  aass  rreesseeaarrcchh,,  ttrraavveelllliinngg  eexxppeennsseess,,  iinntteerrvviieeww  eexxppeennsseess  aanndd  ootthheerr  eexxcceeppttiioonnaall  

eexxppeennsseess  sshhaallll  bbee  iinnvvooiicceedd  iinn  aaddddiittiioonn  tt  tthhee  FFeeee  aanndd  aarree  ppaayyaabbllee  wwiitthhiinn  77  ddaayyss  ooff  tthhee  ddaattee  ooff  iinnvvooiiccee..  
  
1100..44  AAllll  cchhaarrggeess  aanndd  FFeeeess  aarree  ssuubbjjeecctt  ttoo  VVaalluuee  AAddddeedd  TTaaxx..  

  
1100..55  TThhee  AAggeennccyy  rreesseerrvveess  tthhee  rriigghhtt  ttoo  rreevviieeww  tthheessee  TTeerrmmss  wwiitthhoouutt  pprriioorr  nnoottiiccee..  

  

1111..00  LLAAWW  
  

1111..11  TThheessee  TTeerrmmss  aarree  ggoovveerrnneedd  bbyy  tthhee  llaaww  ooff  EEnnggllaanndd  &&  WWaalleess  aanndd  aarree  ssuubbjjeecctt  ttoo  tthhee  eexxcclluussiivvee  jjuurriissddiiccttiioonn  ooff  

  tthhee  CCoouurrttss  ooff  EEnnggllaanndd  &&  WWaalleess  
  
  

    
    
  

  
  
  

  
Signed for and on behalf of the Client 
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